David Holman - COMTEX
Zasady zpracovani osobnich udaji
Uvod
Pokud jste nasSim zakaznikem (nebo navstévnikem webu) svéfujete nam své osobni udaje. Tento
dokument slouzi k VaSemu seznameni se se zasadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR
(General Data Protection Regulation - Nafizeni o ochrané osobnich tdaji).

Spole¢nost David Holman - COMTEX jako spravce osobnich udaji

Vici vasim osobnim udajim jsme v pozici spravce, coz znamend, ze urcujeme, jak budou osobni
udaje zpracovavany, za jakym ucelem, po jak dlouhou dobu a vybirame pfipadné dalsi zpracovatele,
ktefi nam se zpracovanim budou pomahat.

Kontaktni iidaje spole¢nosti jako spravce (pripadné zpracovatele) osobnich udaju:
David Holman - COMTEX
T. G. Masaryka 179, 507 23 Liban
Tel: 777 255 591
Elektronicka adresa: info@comtex.cz

Povéienec pro ochranu osobnich udaju
Kontaktni tidaje povéfence pro ochranu osobnich udaji:
Mgr. Ales Maly, tel.: 773 980 946, e-mail: office@alteconsulting.cz

Prohlaseni spravce
Prohlasujeme, ze jako spravce vaSich osobnich udaji spliiujeme veskeré zakonné povinnosti
vyzadované platnou legislativou, zejména zdkonem o ochrané osobnich udaji a GDPR, a tedy ze

Osobni udaje jsou:

a) ve vztahu k subjektu 0daji zpracovavany korektné a zakonnym a transparentnim zplsobem
(,,zakonnost, korektnost a transparentnost*);

b) shromazd’ovany pro urcité, vyslovné vyjadiené a legitimni ucely a nesméji byt dale zpracovavany
zpusobem, ktery je s témito ucely neslucitelny; dalsi zpracovani pro ucely archivace ve vefejném
zajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely se podle ¢l. 89 odst. 1

nepovazuje za neslucitelné s ptivodnimi ucely (,,ucelové omezeni‘);

c) pfiméfené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k ucelu, pro ktery jsou zpracovavany

(,,minimalizace udaju®);

d) piesné a v piipadé potfeby aktualizované; musi byt pfijata veSkera rozumna opatieni, aby osobni
udaje, které jsou nepfesné s pfihlédnutim k uceltim, pro které se zpracovavaji, byly bezodkladné

vymazany nebo opraveny (,,piesnost™);

e) ulozeny ve form¢ umoziujici identifikaci subjektd udaji po dobu ne delsi, nez je nezbytné pro
ucely, pro které jsou zpracovavany; osobni udaje lze ulozit po delsi dobu, pokud se zpracovavaji

vyhradné pro tcely archivace ve vefejném zajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu nebo
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pro statistické ucéely podle ¢l. 89 odst. 1, a to za predpokladu provedeni pfislusnych technickych a
organizac¢nich opatieni poZzadovanych timto nafizenim s cilem zarucit prava a svobody subjektu udajt

(,,omezeni ulozeni®);

f) zpracovavany zplsobem, ktery zajisti nalezité zabezpeceni osobnich udajt, vcetné jejich ochrany
pomoci vhodnych technickych nebo organizacnich opatfeni pifed neopravnénym ¢i protipravnim

zpracovanim a pfed ndhodnou ztratou, zni¢enim nebo poskozenim (,,integrita a divérnost®).

Prava subjektu udaji
VaSe prava muzete uplatnit pfimo u spravce, tj. spole¢nosti David Holman - COMTEX, nebo

prostfednictvim povéience pro ochranu osobnich tdaja.

Pokud se jedna o Vase pfipadné zadosti o vykon nize uvedenych prav (podle ¢lankt 15 az 22
obecného nafizeni), musi byt informace o pfijatych opatfenich poskytnuta bez zbyte¢ného odkladu a v
kazdém piipadé¢ do jednoho meésice od obdrzeni zadosti. Lhitu lze ve vyjimecnych pifipadech
prodlouZit o dva mésice, o ¢emz musi byt subjekt tdaji ze strany spravce informovan, véetné diivoda
prodlouzeni. VaSe zadost (napf. o opravu udaji) musi obsahovat: vase jméno, piijmeni, bydliste,

datum narozeni a ucel zadosti.

Nize jsou uvedena Vase prava jako subjektu daji:

Pravo subjektu udajii na pristup k osobnim udajiim
Pfistupem k osobnim udajiim se rozumi opravnéni subjektu udaji na zaklad¢ jeho aktivni zadosti
ziskat od spravce informaci (potvrzeni), zda jsou ¢i nejsou jeho osobni Udaje zpracovavany a pokud
jsou zpracovavany, ma subjekt udaji pravo tyto osobni udaje ziskat a zaroven ma pravo ziskat
nasledujici informace:
ucely zpracovani, kategorie dotCenych osobnich udajli, pfijemci nebo kategorie piijemct, kterym
osobni udaje byly nebo budou zptistupnény, planovana doba, po kterou budou osobni udaje ulozeny,
existence prava pozadovat od spravce opravu nebo vymaz osobnich udajl, pravo vznést namitku,
pravo podat stiznost u dozorového utfadu, veskeré dostupné informace o zdroji osobnich udajt, pokud
nejsou ziskany od subjektu udajt, skutecnost, Ze dochdzi k automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovani. Pokud spravce o fyzické osobé zadné tidaje nezpracovava, poskytuje se informace, ze
osobni udaje tazatele nejsou predmétem zpracovani osobnich tidaju ze strany spravce.
Pravo na opravu
Subjekt udaji ma pravo na opravu neptfesnych osobnich udaji, které se ho tykaji. Toto pravo vyvéra
ze zasady presnosti. Neznamend to povinnost spravce aktivné vyhledavat nepfesné udaje (avsak nic
mu v tom ani nebrani), ani to neznamena povinnost spravce napi. kazdoro¢né pozadovat po subjektu
udaji aktualizaci jeho udaji. Pokud se subjekt udaji domniva, ze spravce zpracovava jeho neptesné
udaje, upozorni jej na to. Je povinnosti spravce, pokud mu subjekt Gidaji oznami, Zze pozaduje opravu
jeho osobnich udajii, zabyvat se jeho zadosti.
Pravo na omezeni zpracovdani
1. Subjekt udajii mé pravo na to, aby spravce omezil zpracovani, v kterémbkoli z téchto ptipadi:

a) subjekt udaji popira presnost osobnich idaji, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce

mohl pfesnost osobnich udajl ovéfit;
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b) zpracovani je protipravni a subjekt idaji odmitd vymaz osobnich tdaji a Zada misto toho
0 omezeni jejich pouziti;
c) spravce jiZz osobni udaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, ale subjekt udajt je pozaduje
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd;
d) subjekt tidaji vznesl namitku proti zpracovani podle ¢l. 21 odst. 1, dokud nebude ovéieno,
zda opravnéné diivody spravce prevazuji nad opravnénymi diivody subjektu udaju. ,
2. Pokud bylo zpracovani omezeno podle odstavce 1, mohou byt tyto osobni tdaje, s vyjimkou jejich
uloZeni, zpracovany pouze se souhlasem subjektu udajti, nebo z diivodu urceni, vykonu nebo obhajoby
pravnich narokt, z divodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby nebo z ditvodil dilezitého
vefejného z&jmu Unie nebo nékterého clenského statu.
3. Subjekt udaji, ktery dosahl omezeni zpracovani podle odstavece 1, je spravcem predem upozornén
na to, Zze bude omezeni zpracovani zruseno.
Pravo na pienositelnost
Pravo na pienositelnost je zcela nové pravo subjektu udajt, jehoz podstatou je moznost za urcitych
podminek ziskat osobni udaje, které se ho tykaji a jez spravci poskytl, ve strukturovaném, bézné
pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci, aniz by tomu
puvodni spravce branil. Zaroveil ma subjekt udaji, pokud pozada, i pravo na to, aby spravce piedal
jeho osobni udaje ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu jinému spravce,
je-li to technicky proveditelné.
Spole¢né podminky k aplikaci prava na prenositelnost:
§ musi jit o zpracovani zalozené na pravnim diivodu souhlasu ¢i smlouve,
§ zpracovani se provadi automatizovang.
Vykonem prava na prenositelnost nesmi byt neptiznivé dotena prava a svobody jinych osob.
Pravo vznést namitku
Subjekt udaji ma z divodi tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich udaju, které jsou zpracovavany na zaklad¢ pravnich divodi:
§ zpracovani je nezbytné pro plnéni tkolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu
vefejné moci, kterym je spravce povéien,
§ zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmi prislusného spravce ¢i téeti strany.
Spravce osobni udaje déle nezpracovava, pokud neprokaze zavazné opravnéné divody pro zpracovani,
které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu daji, nebo pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich narok.
Namitku lze vznést i proti zpracovani osobnich dajii pro u€ely ptimého marketingu nebo profilovani.
Pokud subjekt tdaji vznese namitku proti zpracovani pro ucely pifimého marketingu, nebudou jiz
osobni udaje pro tyto tcely zpracovavany.
Pravo podat stiznost k dozorovému orgdanu
Kazdy subjekt udajii ma pravo podat stiznost u nékterého dozorového uradu, zejména v ¢lenském staté
svého obvyklého bydlisté, mista vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k udajnému poruseni,
pokud se subjekt udaji domniva, ze zpracovanim jeho osobnich tdaji je poruseno toto nafizeni.
2. Dozorovy trad, kterému byla stiznost podana, informuje stézovatele o pokroku v feseni stiznosti a o
jeho vysledku, jakoz i 0 moznosti soudni ochrany.

35



Prdavo nebyt piedmétem Zadného rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovdni,
véetné profilovani
Toto prévo zajiStuje subjektu udajii, Ze nebude predmétem rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, vcetné¢ profilovani, které ma pro n¢ho pravni ucinky nebo se ho
obdobnym zplsobem vyznamné dotyké. Jinymi slovy, jde o zajisténi, aby se o pravnich ucincich
nerozhodovalo automatizovanymi postupy bez lidského zasahu, kromé moznych vyjimek.
Automatizované rozhodovani je pfipustné v ptipadé, kdy je nezbytné k uzavieni nebo plnéni smlouvy
mezi subjektem udaji a spravcem, pokud je povoleno pravem EU nebo ¢lenskym statem nebo pokud
je zalozeno na vyslovném souhlasu subjektu udajt.
Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)
Pravo na vymaz (byt zapomenut) ptedstavuje v obecném naftizeni jinymi slovy vyjadienou povinnost
spravce zlikvidovat osobni udaje, pokud je splnéna alespon jedna podminka:

§ osobni udaje jiz nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromdzdény nebo jinak zpracovany,

§ subjekt udaji odvola souhlas a neexistuje zadny dalsi pravni dtivod pro zpracovani,

§ subjekt tdaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné diivody

pro zpracovani,

§ osobni udaje byly zpracovany protipravné,

§ osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,

§ osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolec¢nosti podle

¢lanku 8 odst. 1 obecného natizeni.

Pravo na vymaz se tedy uplatni jen ve shora vyjmenovanych piipadech. AvSak pravo na vymaz neni
absolutni pravo, které by subjektu udaji davalo moznost Zadat kdykoli a za jakékoli situace o
vymazani osobnich daji. Nelze napf. v rdmci prava byt zapomenut zadat likvidaci vSech osobnich
udaju napf. pfi ukonceni zaméstnani ¢i poskytovani financnich sluzeb, jelikoz na spravce se vztahuji

povinnosti o dal§im uchovani nékterych osobnich udaja.

Rozsah osobnich udaji a ucely zpracovani

Zpracovavame osobni udaje z nasledujicich diivodl a rozsahu pro naplnéni téchto ucell:

* Poskytovani sluZeb a plnéni smlouvy

Vase osobni udaje v rozsahu: jméno, piijmeni, trvalou adresu, e-mail a telefon nezbytn¢ potrebujeme k
plnéni smlouvy o poskytovani internetového pfipojeni, pfipadné jinych sluzeb, které si u nas
objednavate.

* Vedeni ucetnictvi

Jste-li zakazniky, vase osobni udaje (jméno, piijmeni, trvald adresa a ID) nezbytné potiebujeme,
abychom vyhovéli zdkonné povinnosti pro vystavovani a evidenci danovych dokladu.

* Marketing

Vase osobni udaje (jméno, e-mail a telefon), vyuzivame za ucelem pfimého marketingu, ptipadné k
budoucimu zasilani obchodnich sdé€leni. Jste-li naSim zakaznikem, délame tak z opravnéného zajmu,
nebot’ divodné predpokladame, Ze vas naSe sluzby zajimaji, a to po dobu .....(5) let od posledni
registrace. Pokud nejste naSim zakaznikem, budeme vam zasilat zpravy jen na zakladé vaseho

souhlasu, po dobu ...... (5) let od udé€leni a muzete jej kdykoliv odvolat.
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Zabezpeceni a ochrana osobnich udaju

Chranime osobni tdaje v maximalni mozné mife pomoci modernich technologii, které odpovidaji
stupni technického rozvoje. Ptijali jsme a udrzujeme aktudlné zndm4 technicka a organizacni opatteni,
ktera zamezuji zneuziti, poSkozeni nebo zniceni vasich osobnich tdajii. V ramci nutnosti ochrany dat,
a predevsim osobnich udaji, jsme rozhodli pro zvySeni bezpecnosti nasledovne:

- délka hesla bude minimalné 8 znakl a musi obsahovat minimaln¢ jedno velké a jedno malé pismeno,

¢islo a specialni znak.

Odhlaseni ze zasilani newslettert a obchodnich sdéleni

E-maily s informacemi o nami poskytovanych sluzbach ¢i produktech vam zasilame, jste-li jiz nas
zakaznik na zéklad€ naseho opravnéného z4jmu. Pokud zdkaznikem jesteé nejste, budeme je posilat jen
na zaklad¢ vaseho souhlasu. V obou pfipadech miizete ukoncit zasilani obchodnich sd€leni ve vasem
profilu zakaznického portalu komtex.cz nebo emailem na adrese: info@comtex.cz.

Predani osobnich udaji tfetim osobam

K va$im osobnim udajim maji pfistup nasi zaméstnanci a spolupracovnici, ktefi jsou jednak vazani
mlcenlivosti a jednak proskoleni v oblasti bezpecnosti zpracovani osobnich udaji. Osobni udaje
neposkytujeme tfetim stranam, vyjma zajisténi uréitych konkrétnich zpracovatelskych operaci, které
nedokdzeme zajistit sami. Vyuzivdme sluzeb a aplikaci zpracovatelli, kteti se na dané zpracovani
specializuji a jsou v souladu s GDPR.

Jsou to poskytovatelé nésledujicich platforem a sluzeb:

Ekonomickesluzby.cz s.r.o. — G¢etni firma

Google - Google Analytics

Cookies

Pti prochazeni nasich webovych stranek zaznamenavame vasi IP adresu, jak dlouho se na strance
zdrzite a ze které stranky ptichazite. Pouzivani cookies pro méfeni navstévnosti webu a pfizpiisobeni
zobrazeni webovych stranek vnimame jako sviij opravnény zajem spravce, nebot vefime, ze diky
tomu vam muzeme nabidnout jesté lepsi sluzby. Cookies pro cileni reklamy budou zpracovavany jen
na zaklad¢ vaSeho souhlasu. Nase webové stranky lze prochazet také v rezimu, ktery neumoziuje

sbirani osobnich udaji. Pouzivani cookies miizete na svém pocitaci zakazat.

Koho vyuZivame pro zpracovani?

Sluzby Google Analytics, provozované spolec¢nosti Google Inc., sidlem 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA.

Sluzby Facebook Pixel, provozované spolecnosti Facebook Inc., sidlem 1601 Willow Road, Menlo
Park, CA 94025, USA.

Mi¢enlivost

Dovolujeme si Vs ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, ktetfi budou zpracovavat Vase osobni
udaje, jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opattenich, jejichz
zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni Vasich osobnich udaji. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni
udaje vydany zadné jiné tieti strané. Tyto zasady zpracovani osobnich udaji plati od 25. 5. 2018.
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